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1.Az adatkezelési tájékoztató célja 
 
A Komáromi Klapka György Múzeum (továbbiakban, szolgáltató, adatkezelő, múzeum) mint 
adatkezelő, magára nézve kötelezőnek ismeri el jelen jogi közlemény tartalmát. 
Kötelezettséget vállal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a 
jelen szabályzatban és a hatályos nemzeti jogszabályokban, valamint az Európai Unió jogi 
aktusaiban meghatározott elvárásoknak. 
A Komáromi Klapka György Múzeum fenntartja magának a jogot jelen tájékoztató bármikori 
megváltoztatására. Természetesen az esetleges változásokról kellő időben értesíti közönségét. 
Amennyiben kérdése lenne jelen szabályzathoz kapcsolódóan, kérjük, írja meg nekünk, és 
kollégánk megválaszolja kérdését. 
A Múzeum elkötelezett ügyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten 
fontosnak tartja ügyfelei információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. A Múzeum 
a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsági, technikai és 
szervezési intézkedést, mely az adatok biztonságát garantálja. 
 
A Magyar Köztársaság Országgyűlése Magyarország európai uniós jogharmonizációs 
kötelezettségeinek teljesítése érdekében megalkotta az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényt (továbbiakban: Infotv.).  
Tájékoztatónk az Európai Unió és a Tanács által elfogadott, a személyes adatok védelméről 
és az ilyen adatok szabad áramlásáról szóló rendeletében, más néven általános adatvédelmi 
rendeletben (General Data ProtectionRegulation, rövidítve: GDPR) és az Infotv. foglaltak 
betartásával készült. 
 
Adatkezelő adatai: 
Név: Komárom Város Önkormányzata 
Székhely: 2900 Komárom, Szabadság tér 1 
Telefon: 34 / 541-300 
E-mail: komarom@komarom.hu 
 
Intézmény:Komáromi Brigetio Öröksége Látogatóközpont 
Cím: 2900 Komárom, Igmándi út 38. 
Telefon: 34/344-697 
 
Kiállítóhelyei: 
-Czibor Zoltán emlékszoba 
2900 Komárom, Sport u. 52. 
- Dr. Juba Ferenc Magyar Tengerészettörténeti Kiállítás 
2900 Komárom, Szabadság tér 1. 
- Római kori kőtár 
2900 Komárom, Igmándi erőd 
- Kecskés László Emlékház 
2900 Komárom, Vág utca 8. 
-Komáromi Klapka György Múzeum 
2900 Komárom, Kelemen L. u. 22. 
 
Intézményvezető: Számadó Emese 
 
Adatvédelmi tisztviselő:Reé Consulting Nonprofit Kft  



Dr. Lórodi László 
E-mail cím:dpo@reeconsulting.eu 
 
 
Az intézmény honlapjai: 
 
http://www.kgym.hu/ 
https://brigetio.hu/ 
Amennyiben jelen szabályzat „honlap”-ot említ, úgy azon az intézmény által, vagy nevében 
működtetett minden webes felületet érteni kell. 
 
A személyes adatok kezelésére vonatkozó alapelvek 
 

A személyes adatok: 
a) kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon 

kell végezni („jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság elve”); 
b) gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból történjen, és azokat ne 

kezeljék ezekkel a célokkal össze nem egyeztethető módon; a 89. cikk (1) 
bekezdésének megfelelően nem minősül az eredeti céllal össze nem egyeztethetőnek a 
közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy 
statisztikai célból történő további adatkezelés („célhoz kötöttség elve”); 

c) az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell, hogy legyenek, és 
a szükségesre kell korlátozódniuk („adattakarékosság, adatminimalizálás elve”); 

d) pontosnak és szükség esetén naprakésznek kell lenniük; minden észszerű intézkedést 
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjából pontatlan 
személyes adatokat haladéktalanul töröljék vagy helyesbítsék („pontosság elve”); 

e) tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a 
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; a 
személyes adatok ennél hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, 
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelelően 
közérdekű archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy 
statisztikai célból kerül majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és 
szabadságainak védelme érdekében előírt megfelelő technikai és szervezési 
intézkedések végrehajtására is figyelemmel („korlátozott tárolhatóság elve”); 

f) kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési 
intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő 
biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, 
megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is ideértve („integritás és 
bizalmas jelleg elve”). 

g) Az adatkezelő felelős a fenti alapelveknek való megfelelésért, továbbá képesnek kell 
lennie e megfelelés igazolására („elszámoltathatóság elve”). 

 

Alapvető fogalmak 
 
1. „Személyes adat”: azonosított vagy azonosítható természetes személyre (érintett) 
vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen vagy 
közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, helymeghatározó adat, 
online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, genetikai, szellemi, gazdasági, 
kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több tényező alapján azonosítható. 
Kapcsolatba hozható adat, az adatból levonható, az érintettre vonatkozó következtetés. A 
személy különösen akkor tekinthető azonosíthatónak, ha őt – közvetlenül vagy közvetve – 



név, azonosító jel, illetőleg egy vagy több, fizikai, fiziológiai, mentális, gazdasági, kulturális 
vagy szociális azonosságára jellemző tényező alapján azonosítani lehet. 
2. „adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 
automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a gyűjtés, 
rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, lekérdezés, betekintés, 
felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb módon történő hozzáférhetővé tétel 
útján, összehangolás vagy összekapcsolás, korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; 
3. „az adatkezelés korlátozása”: a tárolt személyes adatok megjelölése jövőbeli kezelésük 
korlátozása céljából; 
4. „profilalkotás”: személyes adatok automatizált kezelésének bármely olyan formája, 
amelynek során a személyes adatokat valamely természetes személyhez fűződő bizonyos 
személyes jellemzők értékelésére, különösen a munkahelyi teljesítményhez, gazdasági 
helyzethez, egészségi állapothoz, személyes preferenciákhoz, érdeklődéshez, 
megbízhatósághoz, viselkedéshez, tartózkodási helyhez vagy mozgáshoz kapcsolódó 
jellemzők elemzésére vagy előrejelzésére használják; 
5. „álnevesítés”: a személyes adatok olyan módon történő kezelése, amelynek következtében 
további információk felhasználása nélkül többé már nem állapítható meg, hogy a személyes 
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen további 
információt külön tárolják, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztosított, 
hogy azonosított vagy azonosítható természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem 
lehet kapcsolni; 
6. „nyilvántartási rendszer”: a személyes adatok bármely módon – centralizált, 
decentralizált vagy funkcionális vagy földrajzi szempontok szerint – tagolt állománya, amely 
meghatározott ismérvek alapján hozzáférhető; 
7. „adatkezelő”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit önállóan 
vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit az uniós vagy a 
tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő kijelölésére vonatkozó 
különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is meghatározhatja; 
8. „adatfeldolgozó”: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem 
rendelkező szervezet, aki vagy amely szerződés alapján - beleértve a jogszabály rendelkezése 
alapján kötött szerződést is - adatok feldolgozását végzi; 
9. „címzett”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy bármely 
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül attól, hogy harmadik 
fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat keretében az uniós vagy a 
tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes adatokhoz, nem minősülnek 
címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi kezelése meg kell, hogy feleljen az 
adatkezelés céljainak megfelelően az alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak; 
10. „harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az adatfeldolgozóval 
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy adatfeldolgozó közvetlen irányítása 
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazást kaptak; 
11. „az érintett hozzájárulása”: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a 
megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy beleegyezését adja az őt 
érintő személyes adatok kezeléséhez; 
12. „adatvédelmi incidens”: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy más 
módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, elvesztését, 
megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan hozzáférést 
eredményezi; 



13. „genetikai adat”: egy természetes személy örökölt vagy szerzett genetikai jellemzőire 
vonatkozó minden olyan személyes adat, amely az adott személy fiziológiájára vagy 
egészségi állapotára vonatkozó egyedi információt hordoz, és amely elsősorban az említett 
természetes személyből vett biológiai minta elemzéséből ered; 
14. „biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziológiai vagy viselkedési 
jellemzőire vonatkozó minden olyan sajátos technikai eljárásokkal nyert személyes adat, 
amely lehetővé teszi vagy megerősíti a természetes személy egyedi azonosítását, ilyen például 
az arckép vagy a daktiloszkópiai adat; 
15. „egészségügyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi állapotára 
vonatkozó személyes adat, ideértve a természetes személy számára nyújtott egészségügyi 
szolgáltatásokra vonatkozó olyan adatot is, amely információt hordoz a természetes személy 
egészségi állapotáról; 
16. „felügyeleti hatóság”: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság NAIH 
17. „érintett felügyeleti hatóság”: az a felügyeleti hatóság, amelyet a személyes adatok 
kezelése a következő okok valamelyike alapján érint: 

a. az adatkezelő vagy az adatfeldolgozó az említett felügyeleti hatóság 
tagállamának területén rendelkezik tevékenységi hellyel; 
b. az adatkezelés jelentős mértékben érinti vagy valószínűsíthetően jelentős 
mértékben érinti a felügyeleti 
hatóság tagállamában lakóhellyel rendelkező érintetteket; vagy 
c. panaszt nyújtottak be az említett felügyeleti hatósághoz;  

18. „személyes adatok határokon átnyúló adatkezelése”: 
a. személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az 
egynél több tagállamban tevékenységi hellyel rendelkező adatkezelő vagy 
adatfeldolgozó több tagállamban található tevékenységi helyein folytatott 
tevékenységekkel összefüggésben kerül sor; vagy 
b. személyes adatoknak az Unióban megvalósuló olyan kezelése, amelyre az 
adatkezelő vagy az adatfeldolgozó egyetlen tevékenységi helyén folytatott 
tevékenységekkel összefüggésben kerül sor úgy, hogy egynél több tagállamban 
jelentős mértékben érint vagy valószínűsíthetően jelentős mértékben érint 
érintetteket; 
c. „releváns és megalapozott kifogás”: a döntéstervezettel szemben benyújtott, 
azzal kapcsolatos kifogás, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az 
adatkezelőre vagy az adatfeldolgozóra vonatkozó tervezett intézkedés 
összhangban van-e a rendelettel; a kifogásban egyértelműen be kell mutatni a 
döntéstervezet által az érintettek alapvető jogaira és szabadságaira, valamint adott 
esetben a személyes adatok Unión belüli szabad áramlására jelentett kockázatok 
jelentőségét; 

19. „az információs társadalommal összefüggő szolgáltatás”: az (EU) 2015/1535 európai 
parlamenti és tanácsi irányelv (19) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett 
szolgáltatás; 
20. „nemzetközi szervezet”: a nemzetközi közjog hatálya alá tartozó szervezet vagy annak 
alárendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy több ország közötti 
megállapodás hozott létre vagy amely ilyen megállapodás alapján jött létre. 
 
Adatkezelési tájékoztatónk jogszabályi alapja és célja 
 
Az intézményünkben folyó adatkezelés és továbbítás rendjét jelen adatkezelési szabályzat és 
tájékoztató (továbbiakban: adatkezelési tájékoztató vagy tájékoztató) határozza meg, amely 



iratkezelési tájékoztatóval és az Intézmény egyéb, belső szabályaival együttesen, azokkal 
összehangban használandó és értelmezendő.  
Adatkezelési tájékoztatóunk az alábbi jogszabályok alapján, azok figyelembevételével készült:  

- Az Európai Unió Általános Adatvédelmi Rendelete (GDPR vagy rendelet) 
- az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi 

CXII. törvény (Infotv.) 
 
 
 
 
 
 

2. A kezelt személyes adatok köre 
 
2.1 Technikai adatok 
 
A Múzeum a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során alkalmazott 
informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a kezelt adat: 

- az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás); 
- hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége); 
- változatlansága igazolható (adatintegritás); 
- a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen. 

A Múzeum az adatokat megfelelő intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzáférés, 
megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a 
véletlen megsemmisülés ellen. 
A Múzeum olyan műszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az 
adatkezelés biztonságának védelméről, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkező 
kockázatoknak megfelelő védelmi szintet nyújt. 
A Múzeum az adatkezelés során megőrzi a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az 
férhessen hozzá, aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az információnak és a 
feldolgozás módszerének a pontosságát és teljességét; a rendelkezésre állást: gondoskodik 
arról, hogy amikor a jogosult használónak szüksége van rá, valóban hozzá tudjon férni a 
kívánt információhoz, és rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök. 
 
2.2 Cookie-k (Sütik) 
 
2.2.1 A sütik feladata 
 

- információkat gyűjtenek a látogatókról és eszközeikről; 
- megjegyzik a látogatók egyéni beállításait, amelyek felhasználásra kerül(het)nek  

pl. online tranzakciók igénybevételekor, így nem kell újra begépelni őket; 
megkönnyítik a weboldal használatát; minőségi felhasználói élményt biztosítanak. 
A testre szabott kiszolgálás érdekében a felhasználó számítógépén kis 
adatcsomagot, ún. sütit (cookie) helyez el és a későbbi látogatás során olvas vissza. 
Ha a böngésző visszaküld egy korábban elmentett sütit, a sütit kezelő 
szolgáltatónak lehetősége van összekapcsolni a felhasználó aktuális látogatását a 
korábbiakkal, de kizárólag a saját tartalma tekintetében. 

 
2.2.2 Feltétlenül szükséges, munkamenet (session) cookie-k 
 



Ezen sütik célja, hogy a látogatók maradéktalanul és zökkenőmentesen böngészhessék az 
intézmény weboldalát, használhassák annak funkcióit, és az ott elérhető szolgáltatásokat. Az 
ilyen típusú sütik érvényességi ideje a munkamenet (böngészés) befejezéséig tart, a böngésző 
bezárásával a sütik e fajtája automatikusan törlődik a számítógépről, illetve a böngészésre 
használt más eszközről. 
 
2.2.3 Harmadik fél által elhelyezett cookie-k (analitika) 
 
Az Intézmény weboldalán alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél sütijeit is. A 
Google Analytics statisztikai célú szolgáltatás használatával az Intézmény információkat gyűjt 
azzal kapcsolatban, hogy a látogatók hogyan használják a weboldalakat. Az adatot a honlap 
fejlesztésének és a felhasználói élmény javításának céljával használja fel. Ezen sütik szintén 
lejáratukig a látogató számítógépén vagy böngészésre használt más eszközén, annak 
böngészőjében maradnak, illetve amíg a látogató nem törli őket. 
 
2.3 Online ügyintézéshez kapcsolódó adatok 
 
Jelen honlapon található kapcsolatfelvételi űrlap célja az online kapcsolatfelvételi lehetőség 
biztosítása. Az űrlapon nevet és email címet kell megadni. Ezeket az adatok hozzájárulás 
alapján vannak kezelve. 
 
 
 
2.4 Honlapok 
 
A honlap alapvetően a látogatók, érdeklődők informálására szolgál, azon személyes 
adatokat elsősorban az érintettek előzetes, megfelelő és elégséges információkon alapuló 
tájékoztatását követően megadott hozzájárulása alapján kezel az Intézmény. Ez alól kivételt 
jelent az Intézmény számára tevékenységet végző munkatársak egyes adatai, melyek 
kezelésének jogalapja az felek közötti szerződés teljesítése.  
Az Intézmény által szervezett, vagy az Intézmény részételével zajló esetleges nyilvános 
rendezvényeken készült fénykép- és videó felvételeken szereplők személyes adatai 
kezelésének jogalapja az Intézmény, mint adatkezelő jogos érdekeinek érvényesítése. 
 
3. Az adatkezelés módja 
 
3.1 Általános adatkezelési irányelvek 
A Múzeum tevékenységének adatkezelései önkéntes hozzájáruláson, illetve törvényi 
felhatalmazáson alapulnak. Az önkéntes hozzájáruláson alapuló adatkezelések esetében az 
érintettek e hozzájárulásukat az adatkezelés bármely szakában visszavonhatják. Bizonyos 
esetekben a megadott adatok egy körének kezelését, tárolását, továbbítását jogszabályok 
teszik kötelezővé, melyről külön értesítjük ügyfeleinket. Felhívjuk a Múzeum részére 
adatközlők figyelmét, hogy amennyiben nem saját személyes adataikat adják meg, az 
adatközlő kötelessége az érintett hozzájárulásának beszerzése.  
 
4. Az adatok fizikai tárolási helye 
 
Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az Ön személyével kapcsolatba hozhatók) 
a következő módon kerülhetnek a kezelésünkbe: egyfelől az internetes kapcsolat 
fenntartásával összefüggésben az Ön által használt számítógéppel, böngészőprogrammal, 



internetes címmel, a látogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan 
képződnek számítógépes rendszerünkben, másfelől Ön is megadhatja nevét, elérhetőségét 
vagy más adatait, ha a honlap használata során személyes kapcsolatba kíván lépni velünk. 
 
5.. Érintett jogai és jogérvényesítési lehetőségei 
 
Az érintett tájékoztatást kérhet személyes adatai kezeléséről, valamint kérheti személyes 
adatainak helyesbítését, illetve – a kötelező adatkezelések kivételével – törlését, 
visszavonását, élhet adathordozási-, és tiltakozási jogával az adat felvételénél jelzett módon, 
illetve az adatkezelő fenti elérhetőségein. 
 
5.1 Tájékoztatáshoz való jog 
 
A Múzeum megfelelő intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a 
személyes adatok kezelésére vonatkozó, a GDPR 13. és a 14. cikkben említett valamennyi 
információt és a 15–22. és 34. cikk szerinti minden egyes tájékoztatást tömör, átlátható, 
érthető és könnyen hozzáférhető formában, világosan és közérthetően megfogalmazva 
nyújtsa. 
 
5.2 Az érintett hozzáféréshez való joga 
 
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy 
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, 
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a következő információkhoz hozzáférést kapjon: 
 az adatkezelés céljai 
 az érintett személyes adatok kategóriái; azon címzettek vagy címzettek kategóriái, 

akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat közölték vagy közölni fogják, 
ideértve különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve a nemzetközi 
szervezeteket 

 a személyes adatok tárolásának tervezett időtartama; a helyesbítés, törlés vagy 
adatkezelés korlátozásának és a tiltakozás joga 

 a felügyeleti hatósághoz címzett panasz benyújtásának joga 
 az adatforrásokra vonatkozó információ 
 az automatizált döntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotást is, valamint az 

alkalmazott logikára és arra vonatkozó érthető információk, hogy az ilyen adatkezelés 
milyen jelentőséggel bír, és az érintettre nézve milyen várható következményekkel jár. 

Az adatkezelő a kérelem benyújtásától számított legfeljebb egy hónapon belül adja meg a 
tájékoztatást 
 
5.3 Helyesbítés joga 
 
Az érintett kérheti a Múzeum által kezelt, rá vonatkozó pontatlan személyes adatok 
helyesbítését és a hiányos adatok kiegészítését. 
 
5.4 Törléshez való jog 
 
Az érintett az alábbi indokok valamelyikének fennállása esetén jogosult arra, hogy kérésére 
Múzeum indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat: 
 személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték 

vagy más módon kezelték; 



 az érintett visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az 
adatkezelésnek nincs más jogalapja; 

 az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 
adatkezelésre; 

 a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 
 a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban előírt 

jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 
 a személyes adatok gyűjtésére információs társadalommal összefüggő szolgáltatások 

kínálásával kapcsolatosan került sor. 
Az adatok törlése nem kezdeményezhető, ha az adatkezelés szükséges: a véleménynyilvánítás 
szabadságához és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása céljából; a személyes adatok kezelését 
előíró, az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jog szerinti kötelezettség 
teljesítése, illetve közérdekből vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 
gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából; a népegészség-ügy területét érintő, 
vagy archiválási, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból, közérdek 
alapján; vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez, illetve védelméhez. 
 
5.5 Az adatkezelés korlátozásához való jog 
 
Az érintett kérésére a Múzeum korlátozza az adatkezelést, ha az alábbi feltételek valamelyike 
teljesül: 
 az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a korlátozás arra az 

időtartamra vonatkozik, amely lehetővé teszi, a személyes adatok pontosságának 
ellenőrzését; 

 az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását; 

 az adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de az 
érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez; vagy 

 az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai 
elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 

 Ha az adatkezelés korlátozás alá esik, a személyes adatokat a tárolás kivételével csak 
az érintett hozzájárulásával, vagy jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak védelme 
érdekében, vagy az Unió, illetve valamely tagállam fontos közérdekéből lehet kezelni. 
 

5.6 Adathordozáshoz való jog 
 
Az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott 
személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, 
és ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa. 
 
 
5.7 Tiltakozás joga 
 
Az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon 
személyes adatainak közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 
gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges adatkezelés, vagy az 
adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges kezelése 



ellen, ideértve az említett rendelkezéseken alapuló profilalkotást is. Tiltakozás esetén az 
adatkezelő a személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha azt olyan kényszerítő erejű 
jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és 
szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez kapcsolódnak. 
 
5.8 Automatizált döntéshozatal egyedi ügyekben, beleértve a profilalkotást 
 
Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rá az olyan, kizárólag automatizált 
adatkezelésen – ideértve a profilalkotást is – alapuló döntés hatálya, amely rá nézve 
joghatással járna vagy őt hasonlóképpen jelentős mértékben érintené. 
 
5.9 Visszavonás joga 
 
Az érintett jogosult arra, hogy hozzájárulását bármikor visszavonja. 
 
5.10 Bírósághoz fordulás joga 
 
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat. A bíróság 
az ügyben soron kívül jár el. 
 
5.11 Adatvédelmi hatósági eljárás 
 
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál lehet élni: 
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Székhely: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C. 
Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 
Telefon: 0613911400 
Fax: 0613911410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
Honlap: http://www.naih.hu 
 
5.12. ADATVÉDELMI INCIDENS 
 
Mi történik akkor, ha valamilyen módon mégis hozzáférnek a személyes adataimhoz 
illetéktelenek? 
Többek között ez az eset is az adatvédelmi incidensek körébe tartozik. 
Adatvédelmi incidens a biztonság olyan sérülése, amely az Intézmény által továbbított, tárolt 
vagy más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, 
elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való jogosulatlan 
hozzáférést eredményezi. 
Adatvédelmi incidens esetén az Intézmény nevében az Intézmény adatvédelmi tisztviselője 
legkésőbb 72 órával az után, hogy az adatvédelmi incidens a tudomására jutott köteles azt 
bejelenteni a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnak, (NAIH) kivéve, ha 
az adatvédelmi incidens nem jár kockázattal a személyes adat jogosultjának jogaira és 
szabadságaira. 
A bejelentésnek a következőket kell tartalmaznia: 
a. az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és érintett adatok kategóriái és hozzávetőleges 
számuk, 
b. az Intézmény, valamint az Intézmény vezetőjének neve és elérhetősége, 



c. az adatvédelmi incidensből eredő, valószínűsíthető következmények, 
d. az adatvédelmi incidens orvoslására, következményei enyhítésére tett vagy tervezett 
intézkedések ismertetése. 
Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a személyes adat 
jogosultjának jogaira és szabadságaira, úgy az Intézmény nevében az Intézmény 
haladéktalanul köteles az adatvédelmi incidensről az érintettet tájékoztatni. 
Az Adatkezelő köteles nyilvántartást vezetni az adatvédelmi incidensekről. Ez a kötelezettség 
az adatfeldolgozó esetében úgy érvényesül, hogy az adatfeldolgozó köteles az adatvédelmi 
incidenst az arról való tudomásszerzést követően indokolatlan késedelem nélkül bejelenteni 
az Adatkezelőnek. 
Az Adatkezelő az adatvédelmi incidensek dokumentálása mellett köteles a megfelelő 
folyamatokat és intézkedéseket alkalmazni abból a célból, hogy a biztonsági incidenseket 
időben felderítse és kezelje, valamint a jövőre nézve újbóli előfordulásukat megakadályozza. 
 
6. Egyéb rendelkezések 
 
E tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről az adat felvételekor adunk tájékoztatást. 
Tájékoztatjuk ügyfeleinket, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó hatóság, a szabálysértési 
hatóság, a közigazgatási hatóság, a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság, a 
Magyar Nemzeti Bank, illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek tájékoztatás 
adása, adatok közlése, átadása, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátása végett megkereshetik 
az adatkezelőt. 
A Múzeum a hatóságok részére – amennyiben a hatóság a pontos célt és az adatok körét 
megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés 
céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges. 
 
 
7. A SZABÁLYZAT ELFOGADÁSA, JÓVÁHAGYÁSA, MEGTEKINTÉSE 

 
A jelen Szabályzat az Intézmény vezetése által történt elfogadásával lép hatályba. A 
hatálybalépésről az intézmény vezetője a fenntartót haladéktalanul tájékoztatja. 
A jelen Szabályzatot a hatályba lépését követően keletkező, illetve fennálló valamennyi 
jogviszonyra alkalmazni kell. 
A jelen Szabályzat hatályba lépését követően a Szabályzat hatályba lépéséről, esetleges 
módosításairól, valamint elérhetőségéről az Intézmény vezetője köteles a tájékoztatni az 
érintetteket. A Szabályzat mindenkor hatályos szövege az Intézmény titkárságán nyomtatott 
formában, valamint az Intézmény honlapján közzétételre kerül. 
 

8. ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ A KOMÁROMI KLAPKA GYÖRGY 
MÚZEUM BRIGETIO ÖRÖKSÉGE LÁTOGATÓKÖZPONTJÁBAN 
ALKALMAZOTT VAGYONVÉDELMI KAMERÁKKAL KAPCSOLATOS 
ADATKEZELÉSHEZ  

 
Jelen Adatkezelési tájékoztató Komáromi Klapka György Múzeum Brigetio Öröksége 
Látogatóközpontjában (a továbbiakban: Látogatóközpont) üzemeltetett, vagyonvédelmi célú 
kamerákkal kapcsolatos adatkezelésre terjed ki.  
A vagyonvédelmi kamerák elhelyezkedését és az általuk megfigyelt területet az 1. melléklet 
tartalmazza.  
 



Jelen Adatkezelési Tájékoztatóban nem szereplő kérdések, információk tekintetében a 
Komáromi Klapka György Múzeum általános Adatvédelmi Szabályzatában és 
Tájékoztatójában foglaltak az irányadók. 
 
I. Adatkezelő megnevezése:  

 
Név: Komárom Város Önkormányzata (Továbbiakban: Önkormányzat, fenntartó vagy 
adatkezelő) 
Székhely: 2900 Komárom, Szabadság tér 1 
Telefon: 34 / 541-300 
E-mail: komarom@komarom.hu 
Intézmény: Komáromi Klapka György Múzeum 
Cím: 2900 Komárom, Kelemen L. u. 22. 
Telefon: 34/344-697 
Kiállítóhely: Brigetio Öröksége Látogatóközpont (Továbbiakban: Látogatóközpont) 
Cím: 2900 Komárom, Igmándi út 38. 
webhely:www.brigetio.hu 
 
II. Adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei:  

 
Dr. Lórodi László, 2900 Komárom, Szabadság tér 1., dpo@reeconsulting.eu 
 
III.  A kezelt személyes adatok köre:  

 
A vagyonvédelmi kamera által közvetített, illetve rögzített kamerafelvételeken szereplő 
személy képmása és a felvételen látható magatartása.  
 
 
 
IV. Az adatkezelés célja:  
 
A Látogatóközpont Komárom, Igmándi út 38. szám alatti ingatlanának (különösen 
épületének) őrzése, valamint a Látogatóközpontban elhelyezett vagyontárgyak (különösen a 
Látogatóközpontban található, nagy értékű kiállítási tárgyak) vagyon- és állagvédelme, 
megfelelő állapotának megőrzése, valamint az esetlegesen a fentieket rongáló vagy 
eltulajdonító személyek kilétének felderítése.  
 
V. Az adatkezelés jogalapja:  

 
A Látogatóközpont adatkezelésének jogalapja az Európai Parlament és a Tanács 2016. április 
27-i (EU) 2016/679 Rendelet (általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: GDPR) 6. cikk 
(1) bekezdés c)-f) pontja, melyek a következők 
c) az adatkezelés az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez szükséges; 
 

d) 
az adatkezelés az érintett vagy egy másik természetes személy létfontosságú érdekeinek 
védelme miatt szükséges; 

 



e)
az adatkezelés közérdekű vagy az adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány 
gyakorlásának keretében végzett feladat végrehajtásához szükséges; 

 

f)

az adatkezelés az adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítéséhez 
szükséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsőbbséget élveznek az érintett olyan 
érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai, amelyek személyes adatok védelmét teszik 
szükségessé, különösen, ha az érintett gyermek. 

 
VI.  Az adatkezelés időtartama:  

 
A kamerafelvételt az Adatkezelő a rögzítést követő 15 napig tárolja – ezen időtartam 
elteltével a felvételt haladéktalanul törli.  
A fentiek alól kivételt képez az az eset, amikor a felvétel alapján a céloknak megfelelően 
vizsgálatot vagy eljárást kell indítani a célokban szereplők megtörténtének gyanúja esetén. 
 

 
VII. Címzettek:  
 
Az Adatkezelő a kamerafelvételeket – jogszabályokban felsorolt esetek kivételével (lopás, 
rongálás kivizsgálása, stb.) - nem közli harmadik személyekkel.  
 
VIII. Adatfeldolgozók:  
 
Az elektronikus megfigyelőrendszer karbantartásával és fejlesztésével kapcsolatos 
adatfeldolgozói feladatokat az Önkormányzat látja el, ennek keretében biztosítja a 
kamerahálózat technikai-informatikai működését. A biztonsági kamerák által rögzített 
felvételek az Önkormányzat szervertermében lévő szervereken találhatók, ezért az 
Önkormányzat a kamerafelvételekkel kapcsolatban adatfeldolgozónak minősül. 
Az adatfeldolgozó szerverterme beléptető rendszerrel és biztonsági kamerával felszerelt, így a 
szerverterembe csak arra jogosult személy léphet be, és a biztonsági kamerák által rögzített 
adatokat tartalmazó szerverekhez is csak ezen, belépésre jogosult személyek férhetnek hozzá.  
 
 
IX. Az Ön adatkezeléssel kapcsolatos jogai:  
 
Az alábbi jogok Önt kizárólag abban az esetben illetik meg, amennyiben szerepel a 
biztonsági kamera felvételén.  
 

1. Hozzáféréshez való jog 
Önnek lehetősége van arra, hogy tájékoztatást kérjen a Látogatóközponttól arról, hogy 
egy meghatározott időintervallumon belül szerepel-e valamely – Ön által konkrétan 
meghatározott – biztonsági kamera felvételén.  
 
Amennyiben szerepel a biztonsági kamera felvételen, akkor a kamera által készített 
képekbe betekinthet, továbbá a Látogatóközpont tájékoztatja  

- az adatkezelés céljáról,   
- az érintett személyes adatok kategóriáiról,   
- a címzettekről, akikkel a személyes adatokat közölték vagy közölni fogják,   



- a személyes adatok tárolásának időtartamáról,   
- a személyes adatok gyűjtésének módjáról,  
- a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogairól, továbbá  
- a személyes adatai kezelésével kapcsolatos jogorvoslati jog gyakorlásának 

módjáról.   
 

A hozzáféréshez való jog keretén belül a Látogatóközponta kamera által készített képek 
másolatát díjmentesen az Ön rendelkezésére bocsátja. Felhívjuk a figyelmét arra, hogy 
kizárólag olyan kameraképeket ad ki az Ön számára, amelyen harmadik személyek 
felismerhetetlenek.  

 
További másolatokért a Látogatóközpont adminisztratív költségeken alapuló, észszerű 
mértékű díjat számíthat fel.   

 
Felhívjuk a figyelmét arra, hogy a kameraképekbe történő betekintés, illetve a 
kameraképek másolata iránti kérelmét a kamerafelvétel rögzítését követő 15 napon 
belül kell benyújtania. Ezt követően benyújtott kérelem esetén a kérelmének nem tudunk 
eleget tenni, tekintettel arra, hogy a felvételeket 15 nap elteltével automatikusan töröljük.  

 
2. A helyesbítéshez való jog 

Önt mint érintettet megilleti a helyesbítéshez való jog – a kamerafelvételek esetén 
azonban az arckép és a kamerafelvételen látható magatartás vonatkozásában a 
helyesbítéshez való jog technikailag értelmezhetetlen. Helyesbítéshez való jog 
kamerafelvétel esetén a kamerafelvételen látható dátum és idő kiegészítése, 
pontosítása vagy helyesbítése tekintetében gyakorolható.  
 

3. A törléshez való jog 
Az Ön kérésére a Látogatóközpont indokolatlan késedelem nélkül törli az Ön 
személyes adatait (praktikusan a kamerafelvételeket), ha   

- a személyes adatokra már nincsen szükség abból a célból, amelyből azokat a 
Látogatóközpont gyűjtötte vagy más módon kezelte, vagy   

- Ön tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincsen elsőbbséget élvező jogszerű ok 
az adatkezelésre, vagy  

- a Látogatóközpont a személyes adatokat jogellenesen kezelte, vagy   
- a személyes adatokat jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell.   

4. Az adatkezelés korlátozásához való jog 
Ön jogosult arra, hogy kérésére a Látogatóközpont korlátozza az adatkezelést, ha   

- Ön vitatja a személyes adatok pontosságát (ez esetben a korlátozás arra az 
időre vonatkozik, amely lehetővé teszi, hogy a Látogatóközpont ellenőrizze a 
személyes adatok pontosságát)  

- ha az adatkezelés jogellenes, és Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri 
azok felhasználásának korlátozását, vagy  

- a Látogatóközpontnak már nincsen szüksége a személyes adatokra adatkezelés 
céljából, de Ön igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez 
vagy védelméhez,  



- Ön tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlátozás arra az időtartamra 
vonatkozik, amíg megállapításra nem kerül, hogy a Látogatóközpont jogos 
indokai elsőbbséget élveznek-e az Ön indokaival szemben).  

 
5. Tiltakozáshoz való jog  

Ön jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon a 
személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a Látogatóközpont a személyes 
adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha a Látogatóközpont bizonyítja, hogy az 
adatkezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget 
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek 
jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak.  
 

X. A joggyakorlás menete:  
 
A hozzáféréshez, törléshez, helyesbítéshez és az adatkezelés korlátozásához való jog 
gyakorlása iránti kérelmét a felvétel keletkezésének időpontját követő 8 napon belül 
nyújthatja be az Adatkezelőhöz a brigetio@brigetio.hu e-mail címre megküldve.  
A kameraképekbe történő betekintés iránti kérelmében meg kell jelölnie, hogy 

⬧ mikor (mely napon és órakor) készült kameraképbe kíván betekinteni, ⬧ 
mely kamerák által készített képekbe kíván betekinteni és  

⬧ mely napon élne a betekintéshez való jogával.  
 
Kérelmében nyilatkoznia kellarról, hogy a biztonsági kamera felvételeken Ön szerepel, 
ugyanis csak ebben az esetben tekintheti meg a kameraképeket.  
 

A kameraképekbe történő betekintésre előzetesen egyeztetett helyen és időpontban kerülhet 
sor. 
 

A Látogatóközpont a kérelem beérkezésétől számított legfeljebb egy hónapon belül 
tájékoztatja Önt a IX. 1-5. pontban foglalt jogok gyakorlása iránti kérelme nyomán hozott 
intézkedésekről. Szükség esetén, figyelembe véve a kérelem összetettségét és a kérelmek 
számát, ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. A határidő 
meghosszabbításáról a Látogatóközpont a késedelem okainak megjelölésével a kérelem 
kézhezvételétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt.  
 

Ha a Látogatóközpont nem tesz intézkedéseket a kérelme nyomán, késedelem nélkül, de 
legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja Önt az intézkedés 
elmaradásának okairól, valamint arról, hogy panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatósághoz, és élhet bírósági jogorvoslati jogával.  
 

A Látogatóközpont díjmentesen tájékoztatja Önt, és díjmentesen teljesíti kérelmét, de 
amennyiben kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy - különösen ismétlődő jellege miatt - 
túlzó, a Látogatóközpont, figyelemmel a kért információ vagy tájékoztatás nyújtásával vagy a 
kért intézkedés meghozatalával járó adminisztratív költségekre:  

a) észszerű összegű díjat számíthat fel, vagy  
b) megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést.  

 

Felhívjuk a figyelmét arra, hogy   
⬧ a Látogatóközpont a kérelmét csak az Ön személyazonosságának hiteltérdemlő 

igazolását követően teljesíti,  



⬧ a kameraképekbe történő betekintésről jegyzőkönyv készül 
⬧ amennyiben a kérelme benyújtását követő egy hónapon belül sem él a felvételekbe 

történő betekintés jogával, akkor a felvételeket az Adatkezelő törli.  
 

XI.  Egyéb rendelkezések:  
 

A személyes adatok kezeléséről a Látogatóközpont adatkezelési nyilvántartást vezet.  
 
A biztonsági kamerák által közvetített élőképeket a Látogatóközpontépületében szolgálatot 
ellátó személyek, továbbá a kamerarendszert fenntartó szervezet erre kijelölt 
munkatársaifigyelhetik.  
 

XII.  Az adatkezeléssel kapcsolatos jogorvoslati lehetőségek:  
 

Ön a jogainak megsértése miatt vagy személyes adatai kezelésével összefüggő jogai 
érvényesítésével kapcsolatban a Látogatóközponthoz, illetve a Tatabányai 
Törvényszékhez (2800 Tatabánya, Komáromi u. 4.) fordulhat.   
 

Ön az adatkezeléssel és annak körülményeivel, valamint az Adatkezelővel szemben a 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál panasszal élhet.   
 
 
A Hatóság elérhetősége:   
Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/C,   
Levelezési cím: 1530 Budapest, Pf 5.,  
Telefon: +36 (1) 391-1400,   
Fax: +36 (1) 391-1410,   
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 
8. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 
Amennyiben a jelen Szabályzat szerint kiskorú személy nyilatkozat tételére köteles vagy 
jogosult, úgy a cselekvőképtelen kiskorú helyett és nevében törvényes képviselője jár el, a 
korlátozottan cselekvőképes kiskorú jognyilatkozatának érvényességéhez törvényes 
képviselője hozzájárulására szükséges. 
 
 
Komárom, 2023. június 28. 

 

 

Számadó Emese 
múzeumigazgató 

 
 
 
 
 
 



 
  



1. melléklet  

A Látogatóközpontban elhelyezett biztonsági kamerák helyszínei és a kamerák által 
megfigyelt terület 

 









 
 
 
 
 



 
 


